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REF. HECHO ESENCIAL SOBRE LA POLITICA TRANSITORIA QUE SE INDICA.
De nuestra consideracion:

En cumplimiento con lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°30 de
esa Superintendencia, lo dispuesto en los articulos 9° v 10° de la Ley 18.045,
sobre Mercado de Valores, y estando debidamente facultado, informo a usted
que en Sesion efectuada el 28 de diciembre de 2009, el Directorio de la
sociedad acordo por unanimidad fijar las siguientes politicas transitorias de
habitualidad, de conformidad con la letra b) del incisa final del articulo 147 de
la Ley 18.046, gque entrard en vigencia el praximao 1° de Enero de 2010:

"Politica Transitoria de Habitualidad para Operaciones con Partes
Relacionadas”

Se entendera por operaciones habituales de la sociedad aquellas que ésta, sus
filiales y coligadas (las sociedades) realicen corrientermente con partes
relacionadas dentro de su giro social y que sean necesarias para el normal
desarrollo de las actividades de las mismas. En dicho sentido, y para facilitar la
determinacion respecto a la habitualidad de una operacién, podrd tomarse en
consideracion la similitud de dicha operacién con operaciones que las
sociedades han realizado ordinaria y/o recurrentemente, antes del 1° de enero
de 2010, con partes relacionadas.
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A titulo ilustrative, y sin que lo anterior impligue limitacidn, serdn consideradas
habituales aquellas operaciones que las sociedades realicen con partes
relacionadas dentro de su giro ordinario y que involucren:

La prestacion de -servicios de procesamiento computacional a las
sociedades del Grupo a través de una filial cuyo giro es la prestacion de
servicios computacionales.

La prestacién de servicios de contabilidad, asesorias contables y tributarias
que la Scciedad Matriz efectua a algunas sociedades relacionadas.

La prestacion de servicios financieros y de asesoria financiera que la
Sociedad efectua con sus filiales y coligadas.

La prestacidn de servicios de asesoria en gestidn,

El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles, v todo 1o relacionado con
la mantencidn v conservacion de tales inmuebles,

La celebracién de operaciones de naturaleza financiera, como cuentas
corrientes mercantiles, mutuos, cartas de créditc y boletas de garantia,
entre otras.

La compra de activos tales como vehiculos de transporte que la Sociedad
efectia con algunas de sus coligadas.

La compra de pasajes aéreos para directores, gerentes y ejecutivos

La contratacion de seguros generales, de vida, de viajes v/o cualguier otro
tipo de seguros gue se tenga que contratar, relacionado al giro vy
operaciones de la sociedad.

10.Servicios de infraestructura, data center, comunicaciones, redes, correo

electrénico y el arriendo de software y hardware.

11.8ervicios de asesorias en compras de bienes mueables e inmuebles

12.Servicios relacionados con prevencidn de delitos que contemipla la Ley N®

20.393, que establece |a responsabilidad penal de las personas juridicas.

13.0peraciones relativas al desarrollo de productos, nuevos negocios e

innovacion.




En todo caso, las operaciones con partes relacionadas que fueran a celebrarse
con la sola autorizacidn previa del Directorio, por ser éstas ordinarias en
consideracion al giro social y enmarcarse en la presente politica, deberan tener
por objeto contribuir al interéds social y ajustarse en precio, términos v
condiciones a aquellas que prevalezcan en el mercado al tiempo de su
aprobacidn. Esta politica entrara en vigencia a contar del 1° de Enero de 2010,

Con el acuerdo anterior del Directorio, se da por cumplida la instruccién de la
Superintendencia de Valores y Seguros a gue se ha hecho mencién.

Saluda atentamente a usted,
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La Superintendencia de Valores v Seguros informa que ha recepciconade el Hecho Esencizal
que se ldentifica a continuacidn:
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